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Synthese Cahier éthique et conformité

Ce document présente les éléments clés de la démarche éthique et de conformité d'Eiffage.
Il n'est ni exhaustif, ni normatif, et ne remplace pas les documents légaux ou réglements
intérieurs des sociétés du Groupe.

Charte des valeurs

o Les valeurs d’Eiffage constituent depuis la création du Groupe le socle de son identité.
o La Charte des valeurs énonce les principes intangibles que tout collaborateur doit
connaitre et respecter vis-a-vis de 'ensemble des parties prenantes.

Code de conduite et respect des regles
Code de conduite
o Le Code de conduite est la pierre angulaire du dispositif de lutte contre la corruption et
le trafic d'influence. Il énonce les régles a respecter et illustre les comportements et
pratiques interdits.
e Tout collaborateur doit connaitre et appliquer les regles du Code de conduite. Un e-
learning est déployé pour faciliter la compréhension et I'application de celles-ci.

Respect des régles en matiére de droit de la concurrence
e Le groupe Eiffage interdit tout comportement qui a pour objet, ou pour effet,
d'empécher, de restreindre ou de fausser le jeu de la concurrence sur un marché.
e Tout collaborateur est tenu de connaitre et de s’approprier la politique du Groupe en
matiere de concurrence et d’en appliquer les principes dans le cadre de ses activités
professionnelles.

Respect des régles en matiére de lutte contre la corruption

e Le groupe Eiffage interdit toute pratique de corruption, de trafic d’'influence ou de
favoritisme.

e Le dispositif de conformité anti-corruption d’Eiffage s’appuie sur 'engagement de
l'instance dirigeante et comprend huit piliers conformément aux dispositions de la loi
Sapin 2.

o Des actions spécifiques sont mises en ceuvre pour des situations a risque telles que
les conflits d’'intéréts, les cadeaux & invitations ou le Mécénat, Sponsoring &
Hospitalités.

Respect des régles en matiére de représentation d’intéréts/ lobbying
e Les représentants d'intéréts du groupe Eiffage et de ses filiales sont inscrits a la Haute
autorité pour la transparence de la vie publique (HATVP) et une déclaration de leurs
activités est effectuée annuellement. Une procédure Groupe relative aux actions
locales est en place.
e Le financement direct ou indirect des partis politiques, est interdit et cela quelle que
soit la législation du pays concerné.

Respect des regles en matiére de sanctions et embargos
o Eiffage respecte toutes les lois et réglementations en matiere de commerce
international dans chaque pays ou le Groupe est présent.
e Une veille des sanctions et embargos susceptibles de s’appliquer a nos activités est
effectuée et le respect de la réglementation s’appliquant aux biens a double usage est
vérifié.



Respect des régles en matiére de lutte contre le blanchiment et le financement du
terrorisme

o Eiffage s'engage a respecter ces régles et demande a ses entités de faire preuve de

diligence en effectuant des contrdles préalables et en signalant toute activité suspecte.

Devoir de vigilance

o« Conformément a la loi francaise, Eiffage a mis en place un plan de vigilance
documenté, concernant les atteintes envers les droits humains et les libertés
fondamentales, la santé et la sécurité des personnes ainsi que I'environnement. Ce
plan couvre les entités d'Eiffage en France et a I'étranger ainsi que leurs sous-traitants
et fournisseurs de 1er rang.

Relations avec les fournisseurs

o Eiffage place I'éthique et les pratiques responsables au coeur de ses relations
fournisseurs, garantissant la confiance et la transparence avec toutes les parties
prenantes. Chaque responsable Achats veille a ce que les engagements d'Eiffage,
formalisés dans des chartes et des clauses contractuelles, soient respectés.

La protection des données personnelles et la conformité numérique

o Le groupe Eiffage accorde une trés grande importance au respect de la réglementation
applicable. Un programme de mise en conformité est ainsi mis en ceuvre.

Engagements internationaux et labels

o Eiffage a adhéré au Pacte mondial des Nations Unies en 2005 et renouvelle chaque
année son engagement. Il fait également reconnaitre chaque année ses engagements
et les démarches associées au travers d’évaluations et de reporting reconnus par ses
différentes parties prenantes.

Dispositifs de controle

o Eiffage s'engage a maitriser ses risques et a garantir la conformité de ses processus
et des différentes entités du Groupe en France et a I'étranger via un systéme de
contrdle interne structuré et un audit indépendant.

Dispositif d’alerte professionnelle

e Le systeme d'alerte professionnelle permet aux collaborateurs d’Eiffage et a toutes ses
parties prenantes de signaler, de maniére responsable, sans contrepartie financiére et
de bonne foi toute atteinte grave au Code de conduite ou aux valeurs du Groupe, aux
droits humains, a I'environnement ou a la santé-sécurité, ainsi que toute information
sur un crime ou un délit via la plateforme Integrity Line Eiffage
https://eiffage.integrityline.org/.

e Les alertes sont traitées en toute confidentialité par le responsable du systéme d’alerte
(Groupe ou local) et des mesures de protection sont mises en ceuvre.
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